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FACTORING S.A.

Carta del Presidente

Santiago, Abril 2011
Sres. Accionistas:

El afio 2010 fue un afio de fuertes desafios, en el que hubo que adaptarse a las dificultades que introdujo en la
economia nacional el terremoto del 27 de Febrero, y la posterior recuperacion particularmente durante el segundo
semestre. El esfuerzo estuvo orientado a ampliar la base de clientes, y simultaneamente efectuar una cuidadosa
seleccién de los vigentes. Una de las medidas tomadas para implementar el primero de esos objetivos fue abrir una
nueva sucursal en Santa Elena, comuna de San Joaquin, que entré en funcionamiento en julio del 2010 conforme a
nuestros objetivos estratégicos de largo plazo.

Al finalizar el ejercicio 2010 el stock de documentos adquiridos alcanzé la suma de MM$ 5.178 creciendo 21 % al
compararse con MM$ 4.265 del ejercicio anterior. En estas circunstancias la administraciéon enfatizé en su politica
de minimizar riesgos, consiguiendo aumentar la cantidad de clientes y deudores activos 207 a 228, en el caso de
los clientes y de 532 a 738, en el caso de los deudores. Ello requirié reforzar nuestro equipo humano, tanto en
operaciones como en analisis de riesgo, lo que sumado al competitivo mercado de tasas que la empresa enfrento,
incidié en las dificultades para lograr un aumento en los margenes, a pesar del aumento del nivel de colocaciones.

Durante el ejercicio, la compafiia incorporé el sistema de contabilidad IFRS, el que se establecerd de manera
definitiva durante 2011, lo que también requiri6 de esfuerzos y costos adicionales. También se adapto la
contabilidad al sistema de Leasing, lo que nos permitira ofrecer ese producto durante el actual ejercicio.

La empresa ha continuado con su politica conservadora en materia de riesgos y provisiones, lo que nos ha
permitido seguir contando con el apoyo de los bancos. Ello refleja la confianza que la administracion de la empresa
ha logrado generar en esas instituciones y nos permite enfrentar el afio 2011 con optimismo en lo que a
condiciones de financiamiento se refiere. Nuestro principal desafio consistira en expandir las colocaciones sin
aumentar el nivel de riesgo, ampliar la cobertura geogréfica, y desarrollar nuevos productos que hagan todo lo
anterior posible. Ese debe ser el camino que permita aumentar el retorno a los accionistas de manera sostenible.

Quisiera expresar a la gerencia y demés miembros del equipo. nuestro reconocimiento por el esfuerzo desplegado
durante el ejercicio 2010, consolidando asi una experiencia adquirida en practicamente ocho afios de vida,
resaltando de manera especial su profesionalismo y compromiso personal. El afio 2011 se presenta como un afio
desafiante, pues debemos mantener la senda del crecimiento, y tengo confianza que la organizacién esta en
condiciones de lograrlo.

Alvaro Fischer Abeliuk
Presidente
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FACTORING S.A.

IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD

Razén Social SMB Factoring S.A.

Tipo de Entidad Sociedad Anénima Cerrada
Rut 99.513.410-1

Giro Factoring no bancario

La empresa se encuentra inscrita en el Registro de Valores de la SVS con el N° 0933

Constituida por escritura publica ante el Notario Suplente de la Cuadragésima Tercera Notaria de Santiago sefior
Oscar Navarrete Villalobos, con fecha 04 de febrero de 2003, bajo el nombre original de General Factoring S.A.,
cuyo extracto fue publicado en el Diario Oficial del dia 20 de febrero e inscrito en el Registro de Comercio de
Santiago a fojas 4285, numero 3441 del mismo afo.

Con fecha 31 de marzo de 2003, se redujo a escritura publica ante el Notario Juan San Martin Urrejola de la
Cuadragésima Tercera Notaria de Santiago, el acta de la Primera Junta Extraordinaria de General Factoring S.A.
en la cual se acordé modificar el nombre de la sociedad, reemplazando el de General Factoring S.A. por el de
SMB Factoring S.A. El extracto de la escritura fue publicado en el Diario Oficial del 16 de abril de 2003 e inscrito
en el Registro de Comercio de Santiago a fojas 9238, nimero 7616 del mismo afio.

Direcciones:

CASA MATRIZ

Coronel Pereira No 72 Oficinas 303 y 304 Las Condes Santiago de Chile
Teléfono (56-002) 228 95 58

Fax No (56-002) 208 24 19

Pagina Web http://www.smbfactoring.cl

SUCURSAL PUERTO MONTT
Antonio Varas No 216 Oficinas 306 Puerto Montt, Chile
Teléfono (56-065) 313 633
Fax No (56-065) 344 225

SUCURSAL CIUDAD EMPRESARIAL

AV.Del Parque No 5339 Oficinas 402 Ciudad Empresarial Huechuraba, Chile
Teléfono (56-02) 248 46 46

Fax No (56-02) 247 98 01

SUCURSAL SANTA ELENA
AV.Santa Elena No 2392 Oficinas 205 San Joaquin, Chile
Teléfono (56-02) 55598 76

Fax No (56-02) 555 86 44
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FACTORING S.A.

PROPIEDAD Y CONTROL

La estructura de propiedad al cierre del ejercicio 2010 esta conformada en partes iguales por los

siguientes accionistas:

Estructura de Propiedad SMB Factoring S.A.

FIRST
FINANCIAL AFA
20% 20%

VEVA
20%

AZUL
20%

Durante el ultimo ejercicio no se han producido cambios en la estructura de propiedad de la entidad.
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RAZON SOCIAL CANTIDAD PARTICIPACION ACCIONISTAS CONTROLADORES
ACCIONES % RUT NOMBRE %
INVERSIONES AFA LTDA. 40.000 20 6.400.719-k Fischer Abeliuk Alvaro 98,61
AZUL ASESORIAS LTDA. 40.000 20 6.067.858-8 Alcaino Lihn Raldl 99,98
INVERSIONES FRIMA S.A. 40.000 20 2.577.314-4 Bitran Bitran Leonardo 78,50
INVERSIONES VEVA LTDA. 40.000 20 4.176.882-7 Vera Mora Victor 75,90
FIRST FINANCIAL S.A. 40.000 20 6.666.601-8 Straub Von Chrismar Alfonso 98,00






FACTORING S.A.

ADMINISTRACION Y PERSONAL

SMB Factoring S.A. es administrada por un directorio compuesto por cinco miembros, los cuales son elegidos para
ejercer por un periodo de dos afios, pudiendo ser reelegidos. En Junta Ordinaria de Accionistas, celebrada el 27 de
abril de 2010 se designaron los Directores de la compafia, en consecuencia, en sesidn del directorio de la
sociedad de fecha 26 de Marzo de 2010, se dio cuenta del nombramiento de cargos a los sefiores:

NOMBRE RUT CARGO PROFESION

Alvaro Fischer Abeliuk 6.400.719-K  Presidente Ingeniero Matematico
Leonardo Bitran Bitran 2.577.314-4  Vicepresidente  Ingeniero Civil

Victor Vera Mora 4.176.882-7 Director Ingeniero Eléctrico
Radul Alcaino Lihn 6.067.858-8 Director Ingeniero Civil

José Valdivieso Gandarillas ~ 7.569.570-5 Director Ingeniero Civil
Alfonso Straub Von Chrismar 6.666.601-8  Gerente General Ingeniero Comercial

La organizacién de la compafiia esta compuesta por areas funcionales que se relacionan en forma horizontal y
cuentan con niveles de asistencia operativa en la forma que se describe en el siguiente organigrama.

GERENTE GENERAL

| JEFE JEFE SUCURSAL JEFE SUCURSAL
JEFE COMERCIAL JEFE OPERACIONES ADMINISTRACION HUECHURABA SANTA ELENA

JEFE SUCURSAL
PTO.MONTT CONTADOR ABOGADO JEFA DE RIESGO

EJECUTIVOS ASISTENTE
MANTENCION OPERACIONES SECRETARIA

] EJECUTIVOS ASISTENTE EJECUTIVOS EJECUTIVOS EJECUTIVOS
NEGOCIOS JEFE COBRANZAS ADMINISTRATIVO NEGOCIOS NEGOCIOS NEGOCIOS

EJECUTIVOS |

EJECUTIVOS
MANTENCION

EJECUTIVOS ASISTENTE
MANTENCION )

MANTENCION CONTABILIDAD PROCURADOR |

_| ASISTENTE |

ASISTENTE
COMERCIAL

ASISTENTE
COMERCIAL

ASISTENTE
COMERCIAL

| COBRADOR | COMERCIAL

ASISTENTE

ASISTENTE
ADMINISTRATIVO

ADMINISTRATIVO | COBRADOR |
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FACTORING S.A.

La administracion ha establecido la participacion permanente en el desarrollo de las operaciones de los siguientes
asesores externos:

- Consultores de riesgos

- Abogados consultores

- Auditores consultores.

Dotacion de Personal

En la actualidad la dotacion del personal y clasificacion de acuerdo a su nivel jerarquico en la organizacion es la
siguiente:

PERSONAL CASA MATRIZ HUECHURABA SANTA ELENA PUERTO MONTT
1.- EJECUTIVOS 3 PERSONAS 1 PERSONAS 1 |PERSONAS 2 | PERSONAS
2.- PROFESIONALES 9 | PERSONAS 1 PERSONAS 1 | PERSONAS 1 PERSONAS
3.- ADMINISTRATIVOS | 2 PERSONAS 2 |PERSONAS 2 | PERSONAS 1 PERSONAS
4.- COBRADORES 3 PERSONAS 0 |PERSONAS 0 |PERSONAS 1 |PERSONAS

Pag. 7






FACTORING S.A.

ACTIVIDADES Y NEGOCIOS DE LA ENTIDAD

Informacién histoérica

La industria del factoring se ha constituido en la Ultima década en eficaz alternativa, financiando capital de trabajo
de la Pequefia y Mediana empresa a través de la cesion de las cuentas por cobrar que se originan en la venta de
sus bienes y servicios.

En el ambito juridico las empresas de factoring carecen de un marco legal especifico y sus operaciones se
sustentan basicamente en los cédigos Civil y de Comercio, asi como la ley N° 19.983 del 15 de diciembre del 2004
que le otorgé mérito ejecutivo a la factura, representado un avance trascendental en este sentido.

En abril del afio 2003 SMB Factoring S.A. comenzd sus actividades de factorizacion adquiriendo de clientes
documentos correspondientes a operaciones comerciales concluidas. En los afios sucesivos el nivel de
operaciones aumenté en forma constante excepto el afio 2008 donde el entorno econémico aconsejé modificar el
rigor de crecimiento, pero en el afio 2010 el crecimiento se retomd con la recuperacion econémica global y este
indice se incremento a un 21% respecto al afio anterior como se puede observar en el siguiente gréfico.
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Respecto a los negocios realizados por la sucursal de Puerto Montt aumentaron en un 18% respecto al ejercicio
anterior cerrando el 2010 con stock final de MM$ 986. La sucursal de Huechuraba a su vez alcanzé un stock final
de MM$ 800, 117% superior al stock de cierre el afio 2009. Avanzando en el cumplimiento de uno de los objetivos
de la compafiia de abarcar toda la regiébn metropolitana, mediados del 2010, precisamente en Julio parte la
sucursal de Santa Elena que cerr6 el ejercicio del 2010 con un stock de M$ 324, lo que representa el 6,2% del total
de la cartera del afio.
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FACTORING S.A.

Productos y servicios.

SMB Factoring S.A. opera en el mercado local de pequefias y medianas empresas comprando a sus clientes las
cuentas por cobrar correspondientes a las operaciones de su giro en forma preferente: facturas y en menor
propension cheques, letras y otros; con el fin otorgarles la liquidez necesaria para cumplir con los compromisos
corrientes.

La composicion de la cartera en términos de tipos de documentos factorizados al cierre del ejercicio 2010 es la
siguiente:

STOCKDOCUMENTOS EJERCICIO 2010
MM$

BFACTURA
BCHEQUE
OLETRA
aoOTROS

Clientes

La cartera de clientes esta conformada por empresas de diversas actividades del mercado doméstico, las cuales
suscriben un contrato marco para operar en factoring con SMB, luego de haber pasado por un proceso
tradicional de analisis y aprobacion de crédito.

El nimero de clientes activos sumaron 228 en el ejercicio 2010 y 207 en el afio 2009, en tanto, los deudores
asociados a éstos aumentaron de 532, en el afio 2009 a 738 en el afio 2010.

Durante el afio 2010 la empresa intensific6 sus esfuerzos orientados a la mantencion de los promedios
colocados por cliente de su cartera de factoring, aumentando en apenas MM$ 2 el promedio de colocacion por
cliente de MM$ 20 (2009) a MM$ 22 (2010) este hecho se hace méas evidente aun en la disminucion del
promedio de colocacién por deudor pasando MM$ 8 de MM$ 6,8 en relacion al cierre del ejercicio anterior.
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FACTORING S.A.

Oficinas Generales

Las oficinas de administracion y atencion comercial de La Casa Matriz funcionan en Coronel Pereira 72 en la
comuna de Las Condes. La oficina comercial de la sucursal Puerto Montt funciona en Antonio Varas 216, barrio
financiero de esa ciudad. La oficina comercial de la sucursal Huechuraba funciona en Av. Del Parque 5339,
Ciudad Empresarial. La oficina comercial de la sucursal de Santa Elena funciona en Av. Santa Elena 2392, San
Joaquin. Estas propiedades son arrendadas y sus instalaciones han sido aprovisionadas de mobiliario de oficina
y equipos principalmente de computacién.

Asimismo SMB Factoring dispone del sitio web: www.smbfactoring.cl, el cual esta orientado a que el cliente
pueda mantenerse en contacto con la empresa en todo momento y pueda disponer de la informacion respecto
del estado de sus documentos factorizados.

Contratos

SMB Factoring S.A., mantiene vigentes contratos por el arriendo de inmuebles donde funcionan su Casa Matriz,
Sucursal de Puerto Montt y Sucursal de Huechuraba y Sucursal de Santa Elena por periodos minimos de dos
afios renovables. Contratos de prestacion de servicios y uso de licencias con la empresa Dimensiéon S.A. por
plazos indefinidos. Contratos de seguros por riesgo de incendio y robos sobre sus oficinas con la Compaiiia de
Seguros Generales BCl y Liberty S.A.

Marcas

En Chile SMB Factoring es titular de la marca registrada SMB Factoring.

Investigacién y desarrollo

La sociedad no invierte recursos en investigacion y desarrollo.

Actividades Financieras

Las operaciones con bancos estan orientadas principalmente al financiamiento de las actividades habituales de
la operacion de la companiia, y se realizan a través de lineas de crédito de corto plazo que SMB Factoring
mantiene con los principales bancos de la plaza.

Durante el ejercicio 2010 los excedentes de caja fueron invertidos en fondos mutuos de liquidez en bancos
locales, este procedimiento es conveniente para el normal funcionamiento del negocio.
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FACTORING S.A.

Mercados en que participa la empresa

La empresa desarrolla sus actividades en el mercado local, concentrando su atencién en las pequefias y
medianas empresas con amplia cobertura en la regién metropolitana y region de los lagos.

Factores de riesgo.
Riesgo de Cartera

Los factores de riesgos del negocio se relacionan con la calidad de la cartera de factoring. ElI conocimiento del
cliente, y el estrecho seguimiento de su comportamiento constituyen la base de la politica que persigue acotar
el riesgo crediticio en la definicién de los siguientes factores:

a) Montos de lineas de crédito.

b) Concentracion de cartera de clientes.

¢) Concentracién cartera de deudores.

d) Procedimientos de seguimiento y cobranzasy.

e) Constitucion de provisiones con el fin de cubrir eventuales deterioros de cartera.

La concentracion de la cartera de documentos factorizados presenta un cambio al comparar los afios 2010 y
2009, observandose un desplazamiento hacia montos promedios mayores de colocacion por cliente.

CONCENTRACION DE COLOCACION
2010

18,0% I

22.4%

DENTRE$ Oy MM$ 50
OENTRE MM$ 51 v MM$ 80
aMAS DE MM$ 81
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CONCENTRACION DE COLOCACION
2009

10,2%

20,5%

DENTRE$ Oy MM$ 50
OENTRE MM$ 51 v MM$ 80
aMAS DE MM$ 81

De acuerdo a los indices de riesgos que se han definido la morosidad de la cartera de documentos factorizados
presentan se puede comparar los afios 2010 y 2009.

EVOLUCION DE MOROSIDAD 2010 Y 2009
4,33%
3.52%
0 2.77%
2,58% 22009
22010
0.94% 1,05%
MAS DE 30 DIAS HASTA  MAS DE 60 DIAS HASTA MAS DE 90 DIAS
60 DIAS 90 DIAS
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FACTORING S.A.

Riesgo de Descalce

a) Plazo
El financiamiento bancario es entre 30 y 180 dias en el marco de lineas de créditos de vencimiento anual.
Estas fuentes de financiamiento permiten calzar las colocaciones de factoring que tienen un plazo promedio
cercano a los 90 dias.

b) Tasa
Las operaciones activas se efectlan con una tasa de descuento fija para el plazo de colocacion. Los
créditos con bancos son a tasas fijas en funcién del plazo sefialado en el punto anterior, lo que permite
calzar plazos y tasas de captacion y colocacion.

c) Moneda

Respecto del riesgo de tipo de cambio no existen activos y pasivos en moneda extranjera, por lo tanto, no
concurren riegos por este concepto.

Politica de inversidn y financiamiento
- Inversién

La sociedad no efectla inversiones financieras de caracter permanente, La administracion ha establecido un
margen holgado de efectivo disponible y dispuso que los excedentes ocasionales de caja se inviertan en fondos
mutuos de liquidez en la banca local. La cifra de negocios crecié en 21% al comparar los ejercicios 2010 y 2009,
en estas circunstancias el saldo final de efectivo y efectivo equivalente crecié 19% respecto al mismo periodo
sefialado.

- Financiamiento

La politica de financiamiento definida para el ejercicio 2010 anticipd un escenario de crecimiento comprimido y
moderado. El financiamiento se obtuvo principalmente de la banca local a través de lineas de crédito de capital de
trabajo. Usualmente las lineas se renuevan en forma anual y se utilizan en créditos a plazo de entre 30 y 180 dias

renovables con tasas a negociar en cada operacion.

El escenario econdémico aprensivo que sobrevino al comienzo del tercer trimestre originéd el descenso en MM$ 892
del nivel de endeudamiento esperado en comparacion al afio anterior.
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FACTORING S.A.

POLITICA DE DIVIDENDOS

- Utilidad Distribuible Afio 2010

La utilidad distribuible de la sociedad como dividendo a los sefiores accionistas, con cargo a los resultados del
ejercicio 2009, fue de $300 por accién, de acuerdo a la politica de dividendos adoptada por la Junta Ordinaria de
Accionistas de fecha 27 de Abril de 2010.

UTILIDAD LIQUIDA M$

UTILIDAD DEL EJERCICIO 83.913
M[NIMO LEGAL (30% UTILIDAD LIQUIDA) 25.174
MINIMO LEGAL ($ POR ACCION) 0,126

De esta forma la Junta acordé que el saldo de las utilidades que alcanza la suma de M$ 23.913 se destine a
incrementar el Fondo de Utilidades Acumuladas,

A continuacion se presentan los dividendos pagados durante los Gltimos seis afios.

6VIDENDO FECHADE PAGO PESOPOR ACCION PESOPOR ACCION IMPUTADO \
No FECHAPAGO 31 DICIEMBRE 2010 EJERCICIO
1 Abr 05 480,00 595,82 2004
2 May .06 200,00 237 06 2005
3 Abr 07 500,00 581,81 2006
4 Ene.08 250,00 271,39 2007
5 Abr. 09 500,00 510,96 2008
6 Abr 10 300,00 306,00 2008

- J

- Utilidad Distribuible Ao 2011

El Directorio de la sociedad propondra a la Junta Ordinaria de Accionistas a celebrarse el 26 de Abril de 2011,
distribuir el 75,% de las ganancias del ejercicio 2010 correspondiente a MM$ 50 en calidad de dividendo definitivo.
El 25,% restante incrementaran el fondo de utilidades acumuladas de la sociedad.
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FACTORING S.A.

REMUNERACION AL DIRECTORIO Y/O ADMINISTRADORES

En conformidad a lo establecido en el articulo 33 de la Ley 18.046 de Sociedades Andénimas y a las Normas de
Caracter General N° 30 de la Superintendencia de Valores y Seguros, la Junta General Ordinaria de Accionista
celebrada el 27 de Abril de 2010, acord6 la remuneracion del Directorio para el afio 2010. Corresponde percibir en
forma mensual a cada Sr. Director una retribucion o dieta fija de $ 250.000.- en el caso del Sr. Presidente esta

remuneracion asciende a $ 350.000.-

Los pagos efectuados a Directores y Administradores en el ejercicio se presentan a continuacion;

Durante el afio 2010 no se pagaron viaticos ni otras regalias a los miembros del Directorio.

El Directorio de la sociedad resuelve durante el primer cuatrimestre del afio los términos y valores del incentivo

que otorgara a la gerencia.
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NOMBRE RUT CARGO DIETAS DIETAS
2010 2009
M$ M$
Alvaro Fischer Abeliuk 6.400.719-K Presidente 4,200 3.690
Leonardo Bitran Bitran 2.577.314-4 Vicepresidente 3.000 2.870
Victor Vera Mora 4.176.882-7 Director 3.000 2.870
José Miguel Valdivieso 7.569.570-5 Director 3.000 2.870
Raul Alcaino Lihn 6.067.858-8 Director 3.000 2.870
REMUNERACION  REMUNERACION
2010 2009
M$ M$
Alfonso Straub Von Chrismar 6.666.601-8 Gerente General 71.533 63.395






FACTORING S.A.

HECHOS RELEVANTES O ESENCIALES

Durante el ejercicio 2010 o anteriores, la sociedad no registra hechos relevantes o esenciales que hubieran

afectado o que pudieran afectar significativamente las actividades habituales de la empresa.

SINTESIS DE COMENTARIOS Y PROPOSICIONES DE ACCIONISTAS

No se recibieron comentarios respecto a la marcha de los negocios realizados entre el 01 de enero y el 31 de
diciembre de 2010 de parte de accionistas de acuerdo a las disposiciones que establece el Articulo 74 de la Ley N°
18046 y los Articulos 82 y 83 del Reglamento de la Ley sobre Sociedades Anénimas.
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La sociedad ha recibido para garantizar operaclcnes de factoring las siguientes
cauciones:

1.~ Hipoteca con clausula de garantia general,

1.1 Inmobiliaria e Inversiocnes Torrelavega S.A. Hipoteca Departamento habitacién
ubicado en Carlos Antunez, comuna de Preovidencia avaluado en M$40.000, de fecha
09 de junio de 2005.

1.2 Homberger y Cia. S.A. Hipoteca Casa y sibtio ubicado en la comuna de Coltauceo
avaluado en M$ 60,000, de fecha 20 de Julio de 2009.

1.3 Mentajes Industriales Suizital S.A.. Hipoteca Departamento, estacionamiento
y bodega ubicadoe en Cabildo, comuna de Las Condes avaluado en MS 30.000, de
fecha 20 de Julioc de 2009.

1.4 Inversiones Suizital S5.A.. Hipoteca Departamentc y estacionamiento ubicado
en Av. San Martin Vifa del Mar avaluado en M$ 80.000, de fecha 20 de Julio de
2009.

2.- Prendas sin desplazamiento, Ley 18112 con clausula de garantia general.

2.1 Kurt Schonffeldt Fuentes de Agua E.I.R.L. Prenda sin desplazamiento con
clausula de garantia general sobre vehiculco marca Heonda, modele Civic LX 1.7,
del afio 2006, placa patente ZB 9645, avaluado en M$ 5.900, de fecha 26 de julio
de 2010.

2.2 Gustavo Carlos Green Garcia (Fauna Producciones Ltda.). Prenda sin
desplazamiento con cléusula de garantia general sobre automdévil marca
Volkswagen, modelo Golf R4 1.6, placa patente PW 7306-6, avaluado en M3 4.8600,
de fecha 19 de noviembre de 2010.





HRut
Perfoda

Tipe de moneda

T YISI3AIY - ] Péging | de 1
t 01-01-2010 8l 31-122010 FECHA

: Miles de Pesos

Tipo de Balanee 2

: : IMPRESION: W4-05-2011
Tndividual 24, Moneda Nacional y Extranjera 'I

Los estados financiercs estdn expresados en moneda nacional. Existen
operaciones en moneda extranjera y operaciones pactadas en UF, las cuales, son

expresadas en moneda equivalente de acuerdo a su clasificacién en el siguiente
detalle:
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+ 01-01-2010 1} 31-12-2010 FECIA

1 Miles de Pesos [ IMPRESION: 04-05-2011
ndividunl 24. Moneda Nacional y Extranjera
Activos
RUBRO MONEDA g MOnTo
. : 31/12/2010 31122009

Activos Circulanles .
DISPONIBLE S 102.265 86.316
DISPONIBLE usD 14.501 i}
YALCORES NEGOCIABLES (NETO) $ $5.212 104.052
DEUDORES POR VENTAS (NETO) $ 5.018.6M4 4.209.067
DOCUMENTOS POR COBRAR (NETO) usp 18.115 11.569
DOCUMENTOS POR COBRAR {NETO) UFr 15,743 T.454
DEUDORES VARIOS (NETO) 4 20.538 30.063
DOCTOS Y CTAS COB.EMP.RELAC. $ 8.500 B.516
IMPUESTOS POR RECUPERAR b 14.416 16.714
GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO 3 165 122
IMPUESTOS DIFERIDOS $ 46,255 44,808
ACTIVOS PARA LEASING(NETO) s 20,311 -
Activos Fijos
OTROS ACTIVOS FLJOS b3 i9.930 lb.'? 13
Otrus Aclivos
DEUDORES A LARGO PLAZO ur 417,228 52.175
DEUDORES A LARGO PLAZO uso 78.622 91.274
DOCTOS CTAS.COBRAR EMP.RELAC, $ 5.683 8.783
DOCTOS CTAS.COBRAR EMP.RELAC. UF 66.680 98.059
INTANGIBLES b 4473 9,846
OTROS $ n 178
Talal Actives ) - )

- 5 5,346,122 4.538.178

- usD 111,238 102.843

- UF 129.651 157.688
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FECHA

i RESIGN:  04-05-2011
25. S‘s'lllClOIleS IMPRESION

Durante el periodo 2010 y 200% no han existido sanciones aplicadas a la sociedad

0 a sus directores ¢ administradores por la Superintendencia de Valores vy
Seguros u otros organismos fiscalizadores.
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| FECTIA

. IMPPRESION;  04-05-2011
Individunl 26. Hechos Posteriores ’I

No existen hechos que hayan ocurrido entre el 31 de diciembre de 2010 y la fecha
de presentacidn de los presentes estados financieros, (04 de febrero de 2011),
que no estén reflejados y que puedan afectarlos significativamente.
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. . IMPRESION: 04-05-2011
¢ Individunl 27. Medio Ambiente II

La sociedad, debido a la naturaleza de sus actividades no genera impacto
mediocambiental y de consiguiente no ha elaborade planes de esta indole.
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+ Individual ‘

ANALISIS RAZONADO

ANALISIS RAZONADO DE LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

PRINCIPALES TENDENCIAS OBSERVADAS

El

stock de documentos factorizados al cierre del ejercicio,

| IMPHESION:

04-05-2011

exhibe un crecimiento

de 15,5% respecto a diciembre de 2009. El nivel de ingresos presenta un crecimiento

del 5,8% respecto & diciembre ZC09.El1 margen de explotacidén mejora un
relacién a diciembre de 2009.

relacién a diciembre de 2009

11,0% en
El resultado de la explotacidn crece em 75,8% en

A continuacidén se presentan los principales indicadores de andlisis a los estados
financieros del ejercicic.

LIQUIDEZ
Liquidez corriente

Razdn acida

ENDEUDAMIENTO

Razdén de endeudamiento

Deuda corto plazo/deuda total
Deuda largo plazo/deuda total

ACTIVIDAD
Total de actives

RESULTADOS

Resultado operacicnal
Resultado no operacional
Utilidad Antes de impuesto
Utilidad despues de impuesto
RENTABILIDAD

Rentabilidad del patrimonio

Rentabilidad del activo

veces

veces

veces

MS

M3

M$

M$
4%

Rendimiento activos operacioconales

Utilidad por accidn
Ingresos / colocacién

R. Operacional / Colocacidn

M$

G.Adm,y Vtas. / Margen Explotacién

CALIDAD DE ACTIVOS
Morosidad / Colccacién Bruta

Morcsidad / Patrimonio

Provis. v Castigos / Colocacidén Bruta

Provis.Colocacidén / Colocacién Bruta

DICIEMBRE

2010

2,39
99, 56%

0,04%

5.587.311

122.138

(50.828)

71.310
66.405

7,61%
25,02%
7,72%

4,27%

DICTEMERE

2009

4.798.709

69.455

24.273

93.728
86.011

5,20%
1,78%
1,80%
0,42
26,70%
1,59%

92,67%

6,83%
19,22%
B, 96%

5,64%
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::::: :I:I!;I:Il:::, 11‘:.::::,:(;,:‘:5"5 AN ALISI S RAZ ONADO I IMPRESION: 04-05-2011

Provis.Colocacién / Morosidad 56,07% 82,52%

CAPITAL Y ENDEUDAMIENTO
Colocacidn / Activeo Total 92,68% 91, 10%

Pasivos Bancos / Pasive Circulante 79,25% T7,74%

Pasivo Pablico / Pasivo Circulante 14,99% 16,54%





Rut : 995134101 Paging | de
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Tipo de moneda ; Miles de PPesos INPRESION:  §4-05-2011
Tipo de Bakance : [ndividual HECHOS RELEVANTES

Al 31 de diciembre de 2010 la sociedad no registra hechos relevantes que pudieran
afectar significativamente los presentes estados financieros.
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Periodn ¢ AN-CE-240110 0] 31-12-2010 -
FECHA

Tipo de monedn 1 piles de Pesos IMPRESION: 04-058-2011
Tipo de Balunee 5 yydividual
Informe de los Auditores Externos referido
a los Estados Financieros al
31 de Diciembre de 2010
Razén Social Auditores Externos: PKF Chile Auditores Consultores Ltda.
RUT Auditores ExternosExtern T9T755470-7

Santiago, 04 de febrero de 2011

A los sefiores Accionistas y Directores
SMB Factoring S.A.

Hemos auditado los kalances generales de SMB Factoring S.A. al 31 de
diciembre de 2010 y 2009 y los correspondientes estados de resultados y
de flujo de efectivo por los afios terminades en esas fechas, La
preparacién de  dichos estados financiercs {que incluyen sus
correspondientes notas) es responsabilidad de la administracién de SMB
Factoring S.A. Nuestra responsabilidad consiste en emitir una opinidn
sobre estos estados financieros, con base en las auditorias que
efectuamcs.

Nuestras auditorias fueron efectuadas de acuerdo con nermas de
auditoria generalmente aceptadas en Chile. Tales normas reguieren que
planifiquemcs y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un
razonable grado de seguridad de que los estados financieros estén

exentos de errores significativos. Una auditoria comprende el examen,
a base de pruebas, de evidencias que respaldan los importes y las
informaciones revelados en los estades financieros. Una auditoria

comprende, también, una evaluacidn de los principiocs de contabilidad
utilizados vy de las estimaciones significativas hechas por la
administracién de la Sociedad, asi como una evaluacién de la
presentacién general de los estados £financieros. Consideramos que
nuestras auditorias constituyen una base razonable para fundamentar
nuestra opinién.

En nuestra opinidén, los mencionados estados financieros, presentan
razonablenente, en tecdos sus aspectos significativos, la situaciédn
financiera de SMB Factoring S.A. al 31 de diciembre de 2010 y 2009 vy
los resultados de sus operaciones v el flujo de efectivo por los afios
terminados en esas fechas, de acuerdo con principios de contabilidad
generalmente aceptados en Chile.

Como se explica en nota WN.33 a los estados financieros, a contar del
afic 2011, SMB Factoring S.A. deberd emitir sus estados financieros de
acuerdo con Normas Internacicnales de Informacidn Financiera

Nombre de 1a persona autorizada que firma Antonio Genzalez G.

RUT de Ia persona autorizada que firma 6616820-4
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Esta clasificacién incluye saldos excedentes de operaciones de factoring vy
sujetos a devolucidn, al cierre del ejercicic correspeonde al siguiente detalle:

Phgina [de I

2010 2009

M$ MS$
- Excedentes disponibles para devolucidn 42,454 495,937
- Facturas n¢ factorizadas 117.763 88.868

TOTAL 160.217 138.805
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A
! Individual 29 - REMUNERACION DEL DIRECTORIO I IMPRESION:  04-05-2011

Durante la celebracién de la Junta General Ordinaria de Accionista de fecha 27
de abril de 2010 se acordd® remunerar por el desempefio de su cargos: al sefor
Presidente del Directorio en $350.000 mensuales y a los sefiores Directores en
5250.000 mensuales. Los pages efectuados en el ejercicio son los siguientes:

2010 2009
MS M$

16.200 15.170
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e | 30 - GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO I“‘""‘“S“’”‘ bt

FECHA

Esta clasificacidén incluye saldos que representan servicics y asesorias,
pagados en forma anticipada gque se consumiran durante el afo. Al cierre del
ejercicio corresponde al siguiente detalle:

Descripeidn 2010 2009
MS M5

Seguros 165 122

Servicios generales 0 0

Total 165 122
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o s+ Tt 31 - INGRESOS Y COSTOS DE EXPLOTACION I" o520

1) Les ingresos de explotacidén del ejercicic se componen de la siguiente forma.-

Piging 1 e 1

2010 2009

MS MS
- Diferencia de precio factoring 946.317 541.465
- Comisiones factoring 288.571 225.901
Total 1.234.888 1.167.366

2) Los costos de explotacidn del periodo se componen de la sigulente forma.-

201¢C 20009
M3 M$
- Intereses y reajustes, impuestos
financiamiento factoring 181.096 219,860

3) Las provisiones constituildas para castigos de factoring se clasifican en
gastes de administracidén vy ventas, la situacidén al cierre del ejercicio es la
siguiente.-

2010 2009

M$ M

- Provisidn para castigos de factoring 163.000 184.500





Rut

Porinddo

Tipe de moneda
Tipo de Balunce

BRI RS ising | ehe |
: H-01-2010 81 31-12-2010

FECIHA
1 Miles de Pesos ] ] . PRIESION:
: Indtvignal 32 - DISTRIBUCION DE ACCIONISTAS IMPRESION
Al cierre del periodo la distribucidén de la propiedad es la siguiente:
Porcentaje de Numero de
Participacidn Total acciones
201C 2009 2010 20009
Tipo de Accionista
10% o més de participacidn
Azul Asesorias Ltda. 20% 20% 40.000 40,000
First Financial S.A. 20% 20% 40,000 40.000
Inversiocnes AFA Ltda. 20% 20% 40.000 40.000
Inversiones Frima S.A. 20% 20% 40.000 40.000
Inversiones VEVA Ltda. 20% 20% 40.000 40.000
Totales 100% 100% 200.000 200.000

No total de accicnistas 5

Menos de 10% de participacidn
con inversidn igual o superior
a 200 unidades de fomento.

La sociedad no tiene acclonistas de este tipo

Menos de 10% de participaciédn
con inversidn inferior a 200
unidades de fomento.

La sociedad no tiene accionistas de este tipo

La sociedad no tiene accionista controlador.

(4-05-2011
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Tl e e+ Idividua 33 - ADOPCION DE NORMAS INTERNACIONALES DE [J™" o "
INFORMACION FINANCIERA

Piiginn | de ]

De acuerdo con las instrucciones descritas en el Oficio Circular N°427, emitido
por la Superintendencia de Valores y Seguros {5VS) el 28 de diciembre de 2007,
en relacién al proceso de adopcidén de Normas Internacionales de Contabilidad y
Normas Internacicnales de Informacién Financiera {(IFRS de acuerdo con su sigla
en inglés), el cual complementa las instrucciones impartidas a través del Oficio
Circular N°384 del 6 de febrero de 2007, durante el afio 2011 SMB Factoring S.A.
deberd emitir sus estados financieros de acuerdco con Normas Internacionales de

Informacién Financiera emitidas por el Internacional Accounting Standard Board
(IASB) .
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DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

1.01.04,00 R.U.T. 99513410 -1

1.01.05.00 Razoén Social SMB FACTORING S.A.

Los abajo firmantes se declaran responsables respecto de la veracidad de la informacién incorporada en el
presente informe Anual, referido al 31 de Diciembre de 2010, de acuerdo al siguiente detalle:

INDIVIDUAL CONSOLIDADO
Ficha Estadistica Codificada X
Uniforme (FECU). o e
Notas Explicativas a los X
estados financieros. e erree——
Andlisis Razonado e X ..........................................
Resumen de Hechos
X

Relevantes del periodo.

----------------------------------------------------------

Medio Magnético, debida-
mente identificado.

-----------------------------

Nota: marcar con una "X" donde corresponde

Nombre Cargo R.U.T.
ALFONSO STRAUD VON GERENTE GENERAL 666660 1-8
CHRISMAR

Fecha: 4 de Mayo de 2011
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FACTORING 5.A.

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

LosDirectores y el Gerente General que suscriben esta Memoriapor el ejercicio terminado al 31 de
Diciembre del 2010 declara bajo juramento que el contenido de ella es veraz conforme a la informacién

que han tenido en su poder

YL ALLLLL
Alvare Frscher Apelidk
CJ 6.400.719-K
- ' Presidente

et
Ve
/"uﬂ ctor Viera Mora
<" Gl 4176882.7
Diractor

Jose Miguel Valdivieso
C.l. 7.589.570-5
Directar

Pag. 17

s
I L £~
|}
Lepnagrda Bitran Bitrn
TGN 2577.3144
——— \ficepresidente

r

-~ Radl Alcaino Lihn

C.1. 6.067.B58-8
Director

Alfonso $traub W!n Chrismar
C.l\ 6.668601-8

Geremig-Ganeral







PKF Chile Auditores Consultores Ltda. PKF

Accountants &
business advisers

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
Santiago, 4 de febrero de 2011

Sefores Accionistas y Directores
SMB Factoring S.A.

Hemos auditado los balances generales de SMB Factoring S.A. al 31 de diciembre de
2010 y 2009 y los correspondientes estados de resultados y de flujo de efectivo por los
afos terminados en esas fechas. La preparacion de dichos estados financieros (que
incluyen sus correspondientes notas) es responsabilidad de la administracion de SMB
Factoring S.A. Nuestra responsabilidad consiste en emitir una opinion sobre estos estados
financieros, con base en las auditorias que efectuamos.

Nuestras auditorias fueron efectuadas de acuerdo con normas de auditoria generalmente
aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro
trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad de que los estados
financieros estan exentos de errores significativos. Una auditoria comprende el examen, a
base de pruebas, de evidencias que respaldan los importes y las informaciones revelados
en los estados financieros. Una auditoria comprende, también, una evaluacion de los
principios de contabilidad utilizados y de las estimaciones significativas hechas por la
administracion de la Sociedad, asi como una evaluacion de la presentacion general de los
estados financieros. Consideramos que nuestras auditorias constituyen una base
razonable para fundamentar nuestra opinion.

En nuestra opinion, los mencionados estados financieros, presentan razonablemente, en
todos sus aspectos significativos, la situacién financiera de SMB Factoring S.A. al 31 de
diciembre de 2010y 2009y los resultados de sus operaciones y el flujo de efectivo por los
afos terminados en esas fechas, de acuerdo con principios de contabilidad generalmente
aceptados en Chile.

Como se explica en nota N°33 a los estados financieros, a contar del afio 2011, SMB

Factoring S.A. deberd emitir sus estados financieros de acuerdo con Normas
Internacionales de Informacién Financiera

PKF Clile Avditores Consltores Lda.

OW

Antonio Gonzélez

Teléfono + 562 650 43 00 | Fax + 562 360 0361
Email pkfchile@pkfchile.cl | www.pkfchile.cl
PKF Chile | Santo Domingo N°1160 | Piso 11 | Santiago

PKF Chile Auditores Consultores Ltda. es firma miembro de la red de firmas legalmente independientes PKF International Limited.



mailto:pkfchile@pkfchile.cl

http://www.pkfchile.cl/








SMB FACTORING S.A.

BALANCE GENERAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

2010 2009
ACTIVOS M$ M$
CIRCULANTES 5.364.695 4.518.681
Disponible 116.766 86.316
Valores negociables (neto) 85.212 104.052
Deudores por venta (neto) 5.018.674 4.209.067
Documentos por cobrar (neto) 33.858 19.023
Deudores varios (neto) 20.538 30.063
Documentos y cuentas por cobrar emp. Relac. 8.500 8.516
Impuestos por recuperar 14.416 16.714
Gastos pagados por anticipado 165 122
Impuestos diferidos 46.255 44.808
Activos para Leasing (neto) 20.311
FIJOS 19.930 19.713
Otros activos fijos 70.116 62.916
Depreciacion acumulada (menos) (50.186) (43.203)
OTROS ACTIVOS 202.686 260.315
Deudores a largo plazo 125.850 143.449
Documentos y cuentas por cobrar emp. Relac. L /p 73.636 106.842
Intangibles 38.158 36.594
Amortizacion(menos) (33.685) (26.748)
Otros 0 178
TOTAL ACTIVOS 5.587.311 4.798.709
2010 2009
PASIVOS M$ M$
CIRCULANTES 3.933.398 3.130.378
Obligaciones bancos e instituc. finan. corto plazo 3.097.301 2.198.249
Obligaciones bancos e instituc. finan. L/P porc.C/P 20.043 235.090
Obligaciones con el pablico (pagarés) 80.297 67.111
Cuentas por pagar 160.217 138.805
Acreedores varios 26.876 7.350
Documentos y Cuentas por pagar emp. Relac. 509.216 450.564
Provisiones 22.655 18.902
Retenciones 16.793 14.102
Impuesto a la renta 0 205
LARGO PLAZO 2.040 21.867
Obligaciones bancos e instituc. Financieras 0 20.453
Impuestos Diferidos a largo plazo 2.040 1.414
PATRIMONIO 1.651.873 1.646.669
Capital pagado 1.284.740 1.284.740
Sobreprecio en venta de acciones propias 1.721 1.721
Utilidades Retenidas 365.412 360.208
Utilidades acumuladas 299.007 274.197
Utilidad (pérdida) del ejercicio 66.405 86.011
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 5.587.311 4.798.914

Las notas numeros 1 al 31 forman parte integral de los presentes estados financieros






FECU (Ficha Estadistica Codificada Uniforme)

1. IDENTIFICACION

1.01.05.00 Razon Social
SMB FACTORING S.A.

LOLO4.00 RUT Sociedad 99513410 - 1
dia mes afio

1.00.01.10 Fecha de inicio I Fi 2010
dia mes afio

L00.01.20 Fecha de cierre 31 i2 2010

L00.01.30 Tipo de Moneda Pesos

1.06.01.40 Tipo de Estados Financieros Individual
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Rut ¢ 9USIZHL- 1

Periodo i 01-04-2010 &l 31-12-2010 FECITA

Expresudoen ¢ Miles de Pesos IMPRESIGN:  04-05-2011

Tipn de Balance : Individual ‘ ACTIVOS

2.00 ESTADOS FINANCIEROS

2.01 BALANCE GENERAL

1.00.01.30  Tipo de Moneda Pesos 1.01.04.00 RUT.

1.00.01.40  Tipo de Balance Individual | o9sizai0-1 |

dia mes afio din mes afio
al 31 12’20:0 al 31_||2 2009

ACTIVOS - | MO | ActuaL | aNTERIOR

3.1L00.000  TOTAL ACTIVOS CIRCULANTES 5.364.695 4.518.681
5.01.10.10 Disponible 116.766 86.316
5.11.10.20 Depésitos a plazo
5.11.10.30 Valores negociables (nelo) 4 85.212 104.052
5.11.10.40 Deudores por venta (nelo) 5 5.018.674 4.209.067
5.11.10.50 Documenlos por cobrar (nelo) 5 33.858 9,023
5.11.10.60 Deudores varios {ncto) 5 20.538 30,063
5.11,10,70 Documentos y cuentas por cobrar empresas relacionadas 6 8.500 8516
5.11.10.80 Existencias (neto)
3.11,10,90 Impuestos por recuperar 14.416 16.714
5.11.20.10 Gastos pagados por anticipado 30 165 122
5.11.20.20 Impueslos diferidos 7 46.255 44,808
5.11.20.30 Otros aclivos circulanics
5.11.20.40 Contratos de leasing {neto)
5.11.20.50 Activos para leasing (neto) g 20311

5.12.00.00 TOTAL ACTIVOS FLIOS 19.93¢ 9713
5.12.10.00 Terrcnos
5.12.20,00 Construceién y obras de infraestructura
5.12,30.00 Maquinarias y equipos
5.12,40.00 Otros actlivos Mjos Y 70.116 62,916
5.12.50.00 Mayor valor por retasacion léenica del aetivo (ijo
5.12.60.00 Depreciacion (menos) 90 (50.i186) (43.203)

5.13.00,00 TOTAL OTROS ACTIVOS 202.68¢ 260.315
5.13.10.10 Inversiones en empresas relacionadas
5.13.10.20 Inversiones en oiras sociedades
5.13,10.30 Menor valor de inversiones
5.13.10.40 Mayaor valor de inversiones (menos)
5.13.10.50 Deudores a largo plazo 3 125.850 143.449
5.13.10.60 Documentos y cuentas por cobrar empresas relacionadas largo plazo 6 72.363 106.842
3.13,10.65 Impuestos diferidos a bargo plazo
5.13.10.70 Intangibles 10 38.158 36.594
5.13.10.80 Amortizacidn (menos) 10 (33.6835) (26.748)
5.13.10.90 Otros 11 178
5.13.20.10 Contralos de leasing largo plazo (neto)

5.10.00.00 TOTAL ACTIVOS 5.587.311 4,798,709
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Rul + 99513410 - 1
Periwlp 1 01-01-2040 al 31-12-2010 FECIA
Expresndoen ¢ Biles de Pesos IMPRESION:  04-05-2011
Tipo de Balance 1 Individunl PASIVOS I
£.00.01.30  Tipo de Moneda Pesos |]'01 822?34[{18?1 l
1.00.01.40  Tipo de Balance Individual
din mes .afio . '(_Ha mes afto
al 3112 20100l _3[.‘ 12 |2009_
pASIVOS MNora | ActuaL | anterior
5200000 TOTAL PASIVOS CIRCULANTES 3,933.398 3.130.173
5.21.10.10 Obligaciones con bancos ¢ instituciones financieras a corlo plazo 12 3.097.301 2.198.24%
5.21.10.20 Obligaciones con bancos ¢ instituciones financieras largo plazo - porcién corto plafd 2 20.043 235.090
5,21,10,30 Obligaciones con e} piblico (pagards) 14 80.297 67111
5.21,10.40 Obligaciones con el piblico - porcidn corto plazo (bonos)
5.21.10.50 Obligacioncs largo plazo con vencimiento dentro un afio
5.21.10.60 Dividendos por pagar
5.21.10.70 Cuentas por pagar 28 160.217 138.805
5,21,10.80 Documentos por pagar
5.21,10.90 Acreedores varios 26.876 7.350
5.21.20.10 Documentos y cuentas por pagar empresas relacionadas 6 509.216 450.564
5.21.20.20 Provisiones 15 22.655 18.902
5.21.20.30 Retenciones 16,793 14,102
5.21.20.40 Impuesto a fa renta
5.21.20.50 Ingresos percibidos por adelantado
5.21.20.60 Impuestos diferidos
5.21.20.70 Otros pasivos circulantes
5.22.00.00 TOTAL PASIVOS A LARGO PLAZO 2.040 21.867
5.22,10.00 Obligaciones con baricos € ingtiluciones financieras 13 20.453
5.22.20.00 Obligaciones con el plblico largo plazo (bonos)
5.22.30.00 Documentos por pagar largo plazo
5.22.40.00 Acrcedores varios largo plazo
5.22.50.00 Documentos y cuentas por pagar empresas relacionadas largo plazo
5.22,60.00 Provigiones largo plazo
5.22.70.00 lmpuestos Dileridos a largo plazo 7 2.040 1414
5,22,80.00 Otros pasivos a largo plazo
5.23.00.00 INTERES MINORITARIQ
5.24.00.00 TOTAL PATRIMONIO 1.651.873 L.646.669
5.24, 10,00 Capital pagado 16 1.284.740 1.284.740
5.24,20,00 Reserva revalorizacion capital
5.24.30.00 Sobreprecio en venti de acciones propias 16 1.721 1.721
5.24.40.00 Otras reservas
5.24.50.00 Utilidades retenidas {sumas cédigos 5.24.51.00 al 5.24.56.00} 365412 360.208
5.24.51.00 Reservas futurgs dividendos
5.24.52.00 Ulilidades acumuladas 16 299,007 274.197
5.24.53.00 Pérdidas acumuladas (menos}
5.24.54.00 Ultilidad (pérdida) del cjcrcicio 16 66,405 86,011
5.24.55.00 Dividendos provisorios (imenos)
5.24.56.00 Déficit acumulado periodo de desarrollo
5.20.00.00 TOTAL PASIVOS 5.587.311 4.798.709
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Periodo : -01-200 al 31-12-2010

Piginn 1 de

FECHA

Expresado en + Diles de I'esos
Tipo de Balnnee 1 Individual

ESTADO DE RESULTADOS | SO

04-05-2011

2.02 ESTADO DE RESULTADOS
1.00.01.30  Tipo de Moneda Pesos EOI;);;)?gfl(l)J-ll |
1.00.01.40  Tipo de Balance Individual
dia mes afio dia mes ailo
desde 01 |01 |2010] desde 01 |01 |2009
hasta 31 |'12 2010| hasta 31 | 12 {2009
ESTADO DE RESULTADOS N‘;“Q'EARO ACTUAL ‘ANTERIOR
5.31.11,00 RESULTADO DE EXPLOTACION 122,138 69.455
5.31.11.10 MARGEN DE EXPLOTACION 1.053.792 947,506
531.11.11 Ingresos de explotacién 31 1.234.888 1.167.366
5.31.11.12 Coslos de explolacién (menos) 31 (181.096) (219.860)
5,31,11,20 Gastos de administracién y ventas (menos) (931.654) (878.051)
5.31.12.00 RESULTADO FUERA DE EXPLOTACION (50.828) 24.273
5.31.12.10 Ingresos lnancicros 17 4,732 16.114
5.31.12.20 Utilidad inversiones empresas relacionadas
5.31,12,30 Otros ingresos fuera de la explotacion amn 79
5.31.12.40 Pérdida inversion empresas relacionadas (menos)
5.31.12.50 Amortizacion menor valor de inversiones {menos)
5.31,12.60 Gasios financieros{(menos)
5.31.12.70 Otros egresos fuera de fa explolacion {menos) (14.487%)
5.31.12,80 Correccion monelaria 18 (33.681) 33.832
5.31.12.90 Dilbrencias de cambio Y (7.669) (25.752)
5.31.10.00 RESULTADO ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA E ITEMES EXTRAORDINARION 71.310 63,728
5.31.20.00 IMPUESTO A LA RENTA 7 (4.905) (.77
5.31.30.00 ITGMES EXTRAORDINARIOS
5.31.40.00 UTILIDAD (PERDIDA) ANTES DE INTERES MINORITARIO 66.405 86.011
5.31,50,00 INTERES MINORITARIO
5.31.00.00 UTILIDAD (]’ERDIDA) LiQuUIDA 66.405 86.011
5.32.00.00 Amortizacion mayor valor dc inversioncs
5.30.00.00 UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICTO 66,405 86.011






Rut
Periude

2 99513410 -1
: 01-01-2010 2l 31-12-2010

Piging 1de§

FECHA

Expresado en + Miles de Pesos L IMPRESIGN:  04-05-2011
Tipo de Balance ¢ Individun! ESTADO DE FLUJO DE EFE CTIVO - DIRE CTO I
2.03 ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
. 1.01.04.00 R.U.T.
1.00.01.30  Tipo de Moneda Pesos l 99513410 - | |
1.00.01.40  Tipo de Balance Individual
5.03.01.00  Megado del estado de din mes ol odia mes afio
flujo de efectivo E desde 01 |01 |20 10| desde - -m-'l 0l |200_9
hasta 31|12 |2010]-hasta - 31 ] 1212009
S RN ' NUMERO IR
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO - DIRECTO _ NOTA ACTUAL | ANTERIOR
5.41.11.00 FLUJO NETQ ORIGINADG POR ACTIVIDADES DE LA OPERACION {725.442) (200.321)
5.41.11.10 Recaudacion de deudores por venta 14.270.621 11.106.047
5.41.11,20 Ingresos linancicros percibidos 3.241 760
5.41.11.30 Dividendos y olros repartos pecilidos 123 69
5.41.11.40 Otros ingresos percibidos 2.043
5.41.11,30 Pago a proveedores v personal {menos) (14.891.203) (11.209.130)
5.41.11.60 Inlereses pagados (menos)
5.41.11.70 Tmpuesto 2 [a renta pagado (menos) (7.474) (28.908)
5.41,11,80 Otros gastos pagados (menos) (14.487)
5.41.11,90 Impuesto al Valor Agregado y olros similares pagados (menos) (88.306) {69.229)
5401200 FLUJO NETQ ORIGINADQO POR ACTIVIDADLES DE FINANCIAMIENTO 723.239 (230.784)
5.41.12.05 Coloeancion de acciones de pago
5.41.12,10 Oblencion de préstamos 1.326913 306,321
5.41,12,15 Obligaciones con ¢l piblico 25.335 25.574
5.41.12.20 Préstamos documentados de empresas relacionadas 43.053
5.41,12,25 Oblencidn de otros préstamos de empresas relacionadas
5.41.12.30 Otras fuenies de linanciamienio
5.41.12.35 Pago de dividendos {menos}) (61.200) (102.193)
5.41,12,40 Repartos de capital (menos)
5.41.12.45 Pago dc préstamos (menos} (600.732) (392.433)
5.41.12.50 Pago de obligaciones con ¢l pdblico {menos) {10.130) (33.644)
5.41.12.55 Pago de préstamos documentados de empresas relacionadas (menos) (32407
5.41.12.60 Pago de otros préstamos de empresas relacionadas (menos)
5.41.12.65 Pago de gastos por emision y colocacidn de acciones {menos)
5.41.12.70 Pago de gastos por emision y colocacion de obligaciones con el publico (menog)
5.41,12,75 Otros desembolsos por financianciamiento {menos)
5.41.13.00 FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE INVERSION 45.482 28.069
5.41.13.05 Venlas de activo fijo
3.41,13,10 Ventas de inversiones permarncnies
5.41.13.15 Venlas de otras inversiones 22,300
53.41.13.20 Recaudacién de préstamos documentados a empresas relacionadas 31,324 40.969
5,41,13.25 Recaudacion de otros présiamos a empresas relacionadas
5.41,13.30 Otros ingresos de inversién 127
5.41,13.35 Incorporacion de activos fijos (menos) (8.269) (10.523)
5.41.13.40 Pago de intereses capitalizados (menos)
5.41.13.45 Inversiones permancnies {menos)
5.41.13.50 Inversiones en instrumentos financieros {menos)
5.41,13,55 Préstumos documentados a empresas relacionadas {menos)
5.41.13.60 Otros préstamos a empresas relacionadas (menos)
3.41.13.65 Otros desembaolsos de inversion (menos) 20 2377
5.41.10.00 FLUJO NETQ TOTAL DEL PERIODO 43.279 (403.106)
5.41,20,00 EFECTO DE LA INFLACION SOBRE EL EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE (10.571) 10.489
5.41.00.00 VARIACION NETA DEL EFECTIVO ¥ EFECTIVQ EQUIVALENTE 32.708 (392.617)
5.42.00.00 SALDQ INICIAL DE EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE 169.270 361.887
540,00.00 SALDOQ FINAL DE EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE 2 241,978 169,270
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Periwcle : H-01-2010 al 31-12-2010

Phgin

aldel

FECHA

+ Miles de Pesos
Tipo de Bulanee « Inelividuw]

Expresado en

CONCILIACION ENTRE EL FLUJO NETO ORIGINADO POR

ACTIVIDADES DE LA OPERACION Y EL RESULTADO DEL EJERCICIO

[.01.04.00 R.U.T.

; CONCILIACION FLUJO_RESULTADO IMPRESION:  04-05-2011

1.00.01.30 T!po de Moneda P-es‘os I 99513410 - | |
1.00.01.40  Tipo de Balance Individual
din mes afio . -din mes ailo
desde 01 01 |2010 desde Q1 i 01 |2009
Masta 31|12 [2010[ hasta 31§ 12-|2009
RS N NUMERO
CONC[LTAC]N FLUJ O-RE.S(ULTA no NOTA ACTUAL - ANTERIQR
5.50.10.00 Utilidad (Pérdida) del cjercicio 66.405 86.011
5.50,20,00 Resuoltado en venta de activos
5.50.20.10 (Utilidad) Pérdida en venta de activos [ijos
5.50.20.20 Utilidad en venta de inversiones {menos)
5.50.20.30 Pérdida en venta de inversiones
5.50.20.40 (Utilidud) Pérdida en venta de otros aclivos
5,50,30,00 Carpos (tbonos) a resuliado que no represenian Mujo de efeetivo 222.416 179.840
5.50.30.05 Depreciacion del gjercicio 8 7.678 6.846
5.50.30.10 Amortizacion de intangibles 9 7.293 5.396
5.50.30.15 Castigos y provisiones t4 163.000 184,300
5,50,30.20 Utilidad devengada en inversiones en empresas relacionadas (menos)
5.50.30.25 Pérdida devengada cn inversiones en empresas relacionadas
5.50.30.30 Amortizacidn menar valor de inversioes
5.50.30.35 Amortizacién mayor valor de inversiones (imcnos)
5.50.30.40 Correccion monetaria nela £7 33.681 (33.832)
5.50.30.45 Diferencia de cambio neta 18 7.669 25.752
5.50.30.50 Otros abonos a resultado que no represenian flujo de efective (menos)
5.50.30.55 Otros cargos a resultada que no representin fujo de cfectivo 3.089 {8.622)
5.50.40.00 Varincion de Activos que afectan al Mujo de efectivo (aumentos) disminuciones (1.023.600) (348.395)
5.50,40,10 Deudores por venlas {1.035.214) (340.458)
5.50.40.20 Existencias
5.50.40.30 Otros activos 11614 (7.937)
5.50.50.00 Vurincion de pasivos que afecian al Nujo de cfective numencntos (disminuciones) 9.343 (117.847)
5.50.50.10 Cuentas por pagar relacionadas con el resultado de li explotacion 2.947 (95.674)
5.50.50.20 Intereses por pagar
5.50.50.30 Impuesto a la renta por pagar (neto) 4.419 (22.817)
5.50.50.40 Otras cuentas por pagar relacionadas con el resultado luera de explotacion
5.50.50.50 Impuesto al Valor Agregado y otrps similares por pagar {nelo) 1.877 644
5.50,60.00 Utilidad (Pérdida) del interés minoritario
5.50.00.00 FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE LA OPERACION (725.442) (200.391)






Rut ;99513410 - 1 Pagina [ de {
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Tipo de manedn 1 Miles de Pesos N . s N IMPRESION: 04-05-2011
Tipo do Balance : Individual 01. Inscripcion en el Registro de Valores I

1.A SMB Factoring Sociedad Andénima Cerrada fue constitulda por escritura
piblica ante el Notaric Suplente de la Cuadragésima Tercera Notaria de Santiago
sefior Oscar Navarrete Villaleobos, con fecha 04 de febrero de 2003, bajo el
nembre original de General Factoring $.A., cuyc extracto fue publicado en el
Diario Oficial del dia 20 de febrero e inscrito en el Registro de Comercio de
Santiago a fojas 4285, numerc 3441 del mismo afio.

Con fecha 31 de marzo de 2003, se redujo a escritura publica ante el Notario
Juan San Martin Urrejola de la Cruadragésima Tercera Notaria de Santiago, el
acta de la Primera Junta Extraordinarie de General Factoring S.A., en la cual se
acordd modificar el nombre de la sociedad, reemplazando el de General Factoring
S.A. por el de SMB Factoring S.A.. El extracto de la escritura fue publicado en
el Diario Oficial del 16 de abril de 2003 e inscrito en el Registro de Comercio
de Santiageoc a foja 9238, nimeroc 7616 del mismo afio.

la Sociedad tiene su domicilio en la calle Coronel Pereira No 72 oficina 303 y
304 en la comuna de Las condes de la ciudad de Santiago, sin perjuicio que pueda
establecer agencias, sucursales, oficinas o establecimientcs en otros lugares
del pais, y su duracién es indefinida.

El objeto de la Sociedad es: a) La realizacidén de operaciones de factoring no
bancario, pudiende adquirir de personas naturales o Juridicas, con 0 sin
responsabilidad para éstas, el todo o parte de créditos o cuentas por cobrar,
documentadas sea por medio de facturas, letras de cambio, pagarés y cualesquiera
otras documentos sean mercantiles ¢ no; otorgar financiamiento a terceros, con o
sin garantia; b) La administracién de carteras de cuentas por cobrar; c)} La
inversién en toda <clase de bienes muebles o inmuebles, corporales o
incorporales, presentes o futuros y percibir los frutos civiles y naturales que
de ellos provengan; d) Constituir sociedades o incorporarse a otras ya
constituidas, cualquiera sea su tipo, cuyo obleto sea similar ¢ complementario
de los indicados en las letras precedentes.

1.B La sociedad esté& inscrita en el Registro de Valores de la Superintendencia
de Valores y Seguros bajo el No 933 desde el 24 de Febrero de 2006 y se
encuentra sujeta a su fiscalizacidn.
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Tipo de menedn ; Miles de Pesos |

IMPRESION; 04-05-2011

02. Criterios Cantables Aplicados

Tipo de Balanee 5 Individunl

a} Periodo contabkle

Los presentes estados financieros estén referidos al ejercicio comprendido entre
el 01 de Enerc y el 31 de diciembre de 2010 y 20089.

) Bases de preparacién

Los presentes estados financieros han sido preparados de acuerdo con normas
impartidas por la Superintendencia de Valores y Segurcs, las cuales concuerdan
con principios de contabilidad generalmente aceptados en Chile, emitidos por el
Colegio de Contadores de Chile A.G. En el caso de existir discrepancias entre
las normas indicadas, primardn las impartidas por dicha Superintendencia.

¢) Bases de presentacidén

Para fines comparativos los Estados Financieros al 31 de diclembre de 2009 se
presentan actualizados extracontablemente en un 2,5%

d) Correcidén monetaria

Los estados financieros han sido ajustados para reconocer los efectos de la
variacién en el poder adgquisitive de la moneda ocurrida en el ejercicio. El
factor aplicado fue el Indice de Precios al Consumidor publicade por el
Instituto Nacional de Estadisticas, al cierre del ejercicio, experimentd una
variacidn de 2,5% en el afio 2010 y =2,3% en el ano 2008.

e) Bases de conversiodn
Los actives y pasivos pactados en unidades monetarias diferentes al peso chileno

se presentan valorizados a la cotlzacidn, respectiva, vigente al cierre del
ejercicio:

2010 20009
Unidad de fomento (U.F.) 21.455,55 20.942,88
Dolares USA 468,01 507,10

f) Valores negociables

Las inversiones en valores negociables corresponden a inversiones en acciones,
las que se valorizan de acuerdo a lo dispuesto en el Boletin Técnico No 76
emitido por el Colegio de Contadores de Chile A.G.; en concordancia con lo
anterior, se presentan de acuerde a su cotizacidn bursdtil al cierre del
ejercicio y cuctas de fondos mutucs, las que se presentan al valor de la cuota
al cierre del ejercicio.

g) Deudores por venta y documentos por cobrar

Corresponden a deudores por operacicnes de factoring e incluyen todos los
documentcs comerciales adquiridos de clientes, los cuales se presentan a su
valor nominal; mencs: i) Los acreedores por factoring que representan el monte
no financiade. ii) La diferencia de precio no devengada y iii) La provisidn para
deudas incobrables.

h) Provisidén de deudas incobrables

La politica de provisiones y castigos de los deudores por factoring se basa en
dos criterios

a) Comportamiente esperadc de la cartera para &l ejercicio.- Determina en forma
anual la aplicacidn de un porcentaje fijo sobre la cartera promedic neta. Para
los ejercicios 2010 y 2009 se ha establecido el guarismo 1,5%.

b)Y Deuda vencida superior & noventa dias.- Determina la aplicacién de un monto
fijo que cubra en un pericdc de dieciccho meses el total de la deuda estimada
incobrable.
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La deduccitn efectiva o Castigo de la cartera incebrable se realiza scbre los
montos provisicnados en forma oportuna y una vez agotados todos los medios
prudenciales de cobro.

i) Active Fijo

Los bienes del activo fijo se presentan valorizados a su coste de adquisicidn
corregido monetariamente.

j} Depreciaciones

Las depreciaciones se calculan sobre los valores actualizados de los respectivos
activos en base al método lineal de acuerdo a su vida util.

k) Documentos y cuentas por cobrar y pagar a empreésas relacicnadas

Corresponden a documentos suscritos en condiciones normales de mercado los que
se han clasificado de acuerdo a su vencimiente y se valorizan a su valor
capital mas los reajustes e intereses devengados al cierre del ejercicio.

1) Intangibles

Los valores intangibles corresponden a licencias por el uso de software
administrativos. De acuerdo con el Boletin Técnico No 55 emitido por el Colegio
de Contadores de Chile A.G. Se presentan a su costo de adquisicidn més
revalorizacién v son amertizados durante el plazo de vigencia respective.

m) Obligaciones con bancos e instituciones financieras

Los créditos tomados con bancos se presentan a su valor capital méds los
intereses y reajustes devengados al cierre del ejercicio.

n) Obligaciones con el publico

Corresponde a fondos obtenidos a través de la suscripcidn de pagarés pactados en
condiciones normales de mercado y se presentan valorizados a su valor capital
mas los reajustes e intereses devengados al cierre del ejercicio.

i) Provisién de vacaciones

EL costc de las vacaciones del personal se reconcce contablemente sobre base
devengada de acuerdo al Boletin Técnico No 47 del Colegio de Contadores de Chile
A.G,

o) Impuesto a la renta e impuestos diferidos

La sociedad ha determinado los impuestos a la renta corespondientes de acuerdo a
las disposiciones tributarias vigentes.

De acuerdo a lo establecido en los Boletines Técnicos 60 y 69 emitides por el
Colegio de Contadores de Chile A.G. y las normas indicadas en la circular 1.466
de la Superintendencia de Valores y Seguros, la Sociedad ha contabilizado los
efectos por los impuestes diferidos, originados por diferencias temporarias,
beneficios tributarios por pérdidas tributarias y otros eventos que crean
diferencias entre el balance financiero y tributarioc.

p) Ingresos de explotacién

Se incluyen en este rubro los 1ingresos ©por operaciones de factoring
correspondientes a diferencias de precio y comisiones. Los ingresos por
diferencias de precio, se reconocen en forma lineal, de acuerdo al vencimiento
original y mayor plazo otorgade a cada documento factorizado. Los ingresos por
comisiones de factorizacién vy otorgamiento de mayor plazo, se reconocen al
momento del pago.
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02. Criterios Contables Aplicados

Individuval

q) Costos de explotacién

En este rubro se presentan los costos por obligaciones contraidas para financiar
operaciones de factoring. 8Se incluyen i} Los intereses devengados que se
reconocen en forma lineal. ii) Leos reajustes pactados gue se reconocen &l cierre
del ejercicio y iii) Los impuestos correspondientes que se reconccen al momento
del pago.

r} Flujo de efectivo

El estado de flujo de efectiveo se ha preparadce de acuerde a lo sefialado en el
Boletin Técnico No 50 y boletines complementarios emitidos por el Colegio de
Contadores de Chile A.G. En el concepto de efectivo y efectivo equivalente se
consideran las inversiones en fondos mutuos y el disponible en caja y bancos,
cuyo detalle es el siguiente:

2010 2009

M$ MS
Disponible 116.766 86.316
Fondos Mutuos 85.212 82.954
Total 201.978 169.270

Se incluyen bajc el rubro "Flujo originado por actividades de la operacidn”
aquellos flujos de efectivo relacionados con el giro de la sociedad descrito en
Nota 1. y eventos que no estan definidos como inversién o financiamiento.
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No se han efectuado camblos contakles que afecten significativamente 1la
comparacién de los estados financieros con el ejercicio anterior.
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. I IMPRESION: (H-05-2011
Individunl 04. Valores Negocmbles

Los valores negociables corresponden a inversiones en acciones y cuotas de
fondos mutuces, adgquiridos y mantenidos para proteger excedentes de efectivo,
valorizadas de acuerdo a lo sefialado en Nota 2f, al cierre del ejercicio,
corresponden al siguiente detalle:
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FECIHA

- IMPRESION:  4.05-2011
Tipo de Bulance @ Individual 04. Valores Negocnables
Composicion del Saldo
: o VALOR CONTABLE
-INSTRUMENTOS
' 311272010 31/12/2009

Acciones 0 21,098
3onos - -
Cuolas de fondos mutuos 85212 §2.954
Cuotas de fondos de inversién - -
Pagares de oferla piblica - -
Latras hipotecarias - -

’I"o't_nl Valores Negociahles 85212 104.052
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FECHA

La cartera de deudores se valoriza de acuerdo a los criterios descrikbos en nota
2g) y su detalle es el sigulente:

4) La composicién de las cuentas, por tipo de documentos factorizados, al cierre
del ejercicic es la siguiente:

2010 2009
M3 M3
1) Deudores por venta(neto)
FACTURAS 3.4258.894 2.680.955
CHEQUES 884.650 729,708
LETRAS 106.112 107.668
PAGARE 550.202 644.970C
CONTRATOS 187 5.613
ESTADOS DE PAGO 23.957 24.855
ORDEN DE COMPRA 23.672 15.2958
TOTAL 5.018.674 4.209.067
2) Documentos por cobrar C/P
PAGARE 33.858 19.023
3) Documentos por cobrar L/P
PAGARE 125.850 143.449

La provisién para deudas incobrables, cubre en forma proporcional lo
documentos de mayer incidencia en la composicién de la cartera de factoring.

B) Porcentaje de los deudores por factoring, respecto del total,en el corto vy
largo plazo.-

2010 2009
C/P L/P C/P L/P
- Deudores Factoring 99, 6% 100% 99, 3% 100%
- Deudores Varios 0,4% 0% 0,7% 0%

) La politica adoptada por la sociedad respecto de la morosidad de la cartera,
contempla un periodo normal de 30 dias de mayor plazo en el pago.
Posteriormente se preofundizan los mecanismos de cobros de cardcter
extrajudicial, proceso que se extiende por sesenta dias. La Gltima etapa da
inicio a la cobranza judicial y calculo de provisidn por estimacién de deudas
incobrables. La situacién de la morosidad al cierre del ejercicio se describe
a continuaciédn:

MOROSIDAD PROVISION
wns 30 DIAS MRS 60 DTAS  ums 0 DIAS
HASTA 60 DIAS HASTA S0 DIAS
GESTION EXTRAJUDICIAL JUDICIAL
2010 2009 2010 2009 2010 2009

VALOR M$ 133.354 154.068 54.308 41.157 224.186 121.281
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D) Las operaciones de factoring han sido suscritas en un 100%, a través de un
tipo uUnico de contrato marco correspondiente al mercado doméstico. Contempla la
responsabilidad del cliente ante la falta de page parcial o total y otorga a la
sociedad mandatc irrevocable de cobro en el caso gue no sea posible notificar
la cesidén correspondiente.

D.1 Los contratocs suscritos sin notificacidén en el ejercicio, presentan la
siguiente situacidn:

2010 2009

17,1% 16,7%
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: Miles de Pesny . R . [MPRESION: 04-05-2011
: Individual 06. Saldos y Transacciones con entidades relacionadas |I

. FECUA

Ce acuerde a lo definido en el Articulo 100 de la Ley 18045 sobre Mercado de
Valores; las transacciones y saldes con entidades relacionadas, asi como sus
efectos en resultados, al cierre del ejercicio, corresponden a la siguiente
descripcién:

1.- Documentos y cuentas por cobrar empresas relacionadas:
First Financial S.A. Rut 96.917.040~K
Accionista
Contrato asesoria en marketing: Vigencia May.1l0 hasta Abr.1ll
Pago Anticipado M$ 25.500
Valorizacién al cierre del ejercicio:

31/12/2010 31/12/2009
M5 M8
8.500 8.516
Total Documentos cuentas por cobrar corto plazo 8.500 g.516

2.- Documentos y cuentas por cobrar largo plazo empresas relacionadas:
2.1 FPirst Financial S.A. Rut 96.917.040-K

Rccionista

Letras recibidas en pago de 20.000 acciones suscritas.

FECHA NUMERO VALOR VENCIMIENTO VALOR
ur MS
31/12/2010 31/12/2009
29/08/2003 3112207 1.570 31/12/2012 2.355 33.702
29/09%/2003 3112208 2.998 31/12/2013 64.325 64.357
Total 66.680 98,089

2.2 First Financial S$5.A. Rut 96.917.040-K
Accionista
Contrato servicios mevilizaciodn:

Vigencia Nov.09 hasta Qct.1l2
Pagce Anticipado M$9.300
Valorizacién al cierre del ejercicio:

Total 5.683 8.783

Total Documentos cuentas por cobrar largs plazo 72.363 106.842
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3.- Documenteos vy cuentas por pagar empresas relacionadas:
3.1 Azul Asesoria Ltda. Rut 85.723.800-1

Accilonista

Préstamo con pagaré reajustable

Fecha 21/12/2005 M$ M%
31/12/2010 31/12/2009

Capital UF 6.637,04 6.409,10

Tasa anual 41,0% Z2,5%

Vencimiento 01/03/2011 01/02/2010

Valorizacién al cierre del ejercicio

Capital 142.401 137.581
Intereses 490 172
Monto 142.891 137.753

3.2 Varco S.A. Rut 90.940.000-7
Empresa relacionada con accionista Azul Asesorias Ltda.
Préstamo con pagaré reajustable
Fecha 10/11/2005

Capital UF 9.878,55 9,511, 64
Tasa anual 1,0% 2,5%
Vencimiento 01/03/2011 01/02/2010

Valorizacidén al cierre del ejercicio:

Capital 211,950 204.181
Intereses 730 850
Monto 212.6890 205.031

3.3 Veva Ltda. Rut 78.473,250-9
Acciegnista.
Préstamo con pagaré reajustable
Fecha 08/05/2008

Capital UF 5.084,11 5.000,00
Tasa anual 4,0% 2,50%
Vencimiento 03/01/2011 04/01/2010

Valorizacién al cierre del ejexcicio:

Capital 109.297 107.332
Intereses 729 448
Monteo 110.026 107.780

3.4 Veva Ltda. Rut 78.473.250-9
Accionista.
Préstamo con pagaré reajustable
Fecha 05/07/2010

Capital UF 2.019,53
Tasa anual 4,0%
Vencimiento 03/01/2011

Valorizacidén al cierre del ejercicios:

Capital 43.330
Intereses 289
Monto 43.619 0

Total Documentos cuentas por pagar corto plazo 509.216 450.564
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Las operaciones entre partes relaciocnadas que la sociedad informa se ajustan a

los pardmetros de materialidad ¢ significancia,
de la Ley 18046 de Scciedades Andnimas.

establecido en arl Articulo 44
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Rut t 99513410 - 1
I'erivde ¢ (H-11-2011 8l 31-12-2010 FECIIA
Tipo de monedn ¢ Milea de Pesos IMPRESION: 04-05-2011
Tipo de Balance & Tdividual 06. Saldos y Transacciones con enfidades relacionadas
Documentos y Cuentas por Cobrar
RUT SOCIEDAD CORTO PLAZO LARGO PLAZO
31/12/2010 31/12/2009 31712720107 3175272009
96917010-K | FIRST FINANCIAL S.A. 8500 8516 §6.680 98.059
96917040-K | FIRST FINANCIAL S.A. 0 0 5.683 8783
96917040-K | FIRST FINANCIAL S.A. 0 . 0 0
TOTALES 2500 8.516 70363 106.842
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Perivdo 3 H-01-2000 81 31-12-2010 FECIHIA
Tipo de moseda @ Miles de Pesos IMPRESTON:  04-08-2011
Tipo de Balanee + Individual 06. Saldos y Transacciones con entidades relacionadas
Documentos y Cuentas por Pagar
RUT - SOCIEDAD ‘CORTO PLAZD LARGO FLAZO
o N 31/12/2010 31/12/2009 317122010 3171272009
85723800-1 | AZUL ASESORIAS LTDA 142.891 137.753 - -
90940000-7 [ VARCO S.A. 212.680 205.031 - -
78473250-9 | VEVA LTDA. 153.643 197780 . .
TOTALES 509.216 45564 - -
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: Individun] | 07. Impuestos diferidos e impuestos a la renta I

FECHIA

El saldo de wutilidades tributarias al cierre del ejercicio cerresponde al
siguiente detalle:

2010 2009

M$ M$
- Saldo positive FUT inicio del Ejercicio 489.129 561.000
- Dividendos distribuidos Ejercicic 60.000 102.500
- Impto.renta lra.categ.pagado en Ejercicic 12.072 39.301
- Renta liquida imponible Efjercicic 36.428 78.816
- Impto.renta lra.categ. Ejercicioc 6.1593 13.398
- Saldo positive FUT del Edjercicic 452.605 498,863

La determinacién del resultade tributario del ejercicio, origind provisién de
impuesto a la renta y se han reconocido impuestos diferidos que se indican en el
siguiente detalle:
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Perivdo 3 (H=01-2010 a1 31-12-2010

Tipo de moneda 3 Miles de Pesos

Tipo de Balance ¢ Individual 07. Impuestos diferidos e impuestos a la renta

Impuestos a la renta

Pigina 1 de |

FECIA
IMPRESION: 04-05-2011

3171272080

J1/12/2009

Gasto tributario corriente (provisién impuesto)
Ajuste gasio tributario {gjercicic anterior)
Efceto por aclivos o pasivos por impuesto diferido del jercicio

Bencficio Lribulario por perdidas tributarias

Electo por amortizacién de cuentas complementarias de actives y pasivos diferidos

Electo en aclivos o pasives por impuesto diferido por cambios en la provision de
cvaluacion
Qlros cargos ¢ abones en la cuenta

TOTALES

-6.193
42
787

543
-4.905

-13.398
-620
15,523

778
-1.717






Rut P 99513410- 1 Piginu 1 de
Periodo T (1012000 0l 31-12-2010
Tipo de moneds 1 Miles de Pesos

Tipo de Balance : Individual 08. Contratos de leasing corto y largo plazo y activos para
leasing (nota exigida sélo para las empresas de leasing
definidas en circular N° 939, de 1990)

FECHA
IMPRESION:  114-05-2011

CORRESPONDE MONTQO DE ACTIVOS PARA LEASING DE CORTC PLAZO:

DESCRIPCION
BIENES VALOR
M$ MS
2010 2009
TRACTOCAMION 20.311 0

Total 20.311 0
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L 99513410+ 1 Tigina | de |
s U1-01-2010 al 31-12-2(H0

t Miles de Pesos . e rMWMMMIWMmM
+ Individual | 09. AcflVOS FIJOS

FECTIA

Los bienes del Active Fijo se presentan valorizados de acuerdec a lo seflalado en
nota 2 i) y nota 2 j} y su detalle es el siguiente:

DESCRIPCION DEPRECIBCION
RIENES VALOR ACTUALIZADO ACUMULADA (1) EJERCICIO {2)
MS M$ M$
2010 2009 2010 2009 2010 2009
EQUIPOS DE COMPUTACION 38.443 33.643 (21.246) {17.540) (4.356) { 4.021)
MUEBLES Y UTILES 27.158 24.758 {18.127) (17.186) (1.842) { 1.320)
SERVICIO TELEFONICC 4.515 4,515 ( 3.135) ( 1.631) {1.,380) { 1.505)

Total 70.116 62.916 (42.508) (36.357) (7.678) { 6.846)}
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Tipo de monedn @ Miles de Pesos

. FECHA

Tipo de Balanee ¢ Individual

10 Intangibles IlMPnESlON: (4-05-2011

Corresponden a licencias por el uso de software administrativos,
seflalado en nota 21,

valorizados de acuerde a lo
corresponden al siguiente detalle:

VALOR RCTUAL BMORTIZACION
ACUMULADA
M8 M$
2010 2008 2010 2009
38.158 36.594 (26.3922) (21.352)

se presentan
al cilerre del ejercicio

AMORTIZACION
EJERCICIO
MS
2010

2009

(7.293) (5.396}
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2 99513410 -1
1 01-01-2000 a) 31-12-2010
1 Miles de Pesos

Piging [ de |

. FECHA

. IMPRESION; 04-05-2011
Individusl 11. Otros (Activos) ’I

Corresponde a contratos de asesorias suscritos por periodos superiores a un afo.

Se presentan por su valor neto, corregidos monetariamente y serén amortizados de
acuerdo al plazo de duracidén del contrato:

SUSCRIPTOR CONCEPTO VENCIMIENTO VALOR
2010 2009

Soc.Aguirre y Cla. Asesoria 30/03/2010 0 178

Total 0 178





Rut

Periodo

Tipo de monela
‘Tipo de Bukunce

P 99513410 - 1
: 01-01-20110 nf 3L-12-20H0 FECIIA
t Miles de exns

 Individual 12. Obligaciones con bancos ¢ instituciones financieras a

Tigina 1 de |

IMPRESION: 04-05-2011

corto plazo

Obligaciones con bancos e instituciones financieras

Los créditos tomades con bancos & corto plazo se presentan valorizados de

acuerdo a lo sefialadc en la nota 2m, al cierre del ejercicic corresponde al
siguiente detalle:
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: 01-01-2000 ul 30-12-2(H0 FECHA
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‘Tips de Bulunce ¢

. . . - . - IMPRESION;  04-05-2011
ndividual 13. Obligaciones con bancos e instituciones financieras largo
plazo

Los créditos tomados con bancos a largo plazo
acuerde a lo sefialado en la nota 2m,
siguiente dekalle:

se presentan valerizades de
al cierre del ejercicio corresponde al
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Piiging 1 che 1
¢ 01-01-2000 al 31-12-2050 FECHA
Miles de Pesas N . . . IMPRESION: 04-05-2011
¢ Individual 14. Obligaciones con el piblico corto y largo plazo (pagarés y
bonos)

Las obligaciones contraidas con el publicce se valorizan de acuerde a lo sefialado
en la nota 2n, al cierre del ejercicio correspeonde al siguiente detalle:
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Rut t 99513410 - 1 Piginu 1 de |
Periodo 2 01012000 al 31-12-2010 VECILS

A
Tipe de meneds 1 Miles du Pusvy . . IMPRESIGN: 04-05-2011
Tipn de Ralance : Individual 15. Provisiones y Castigos

1.- Las provisiones constituidas por concepto de riesgo crediticioc de factoring
presentan la siguiente situacidn:

2010 2009

MS M3
a) Provisidén deudas incobrables C/P inicio periode 254.805 230,445
Provigién cargo a resultados del periodo 163.000 184.500
Castigo cartera vencida agotados medios cobro ({186.891)y {153.769)
Provisién deudas incobrables neta C/P 230.914 261.176

b) De acuerdo a la politica de provisiones la sociedad ne ha constituido
provisiones de riesge crediticio por factoring de largo plazo.

2.- Las provisiones presentadas en el pasivoe circulante corresponden a los
siguientes conceptos:

a) GASTOS ADMINISTRACION Y GENERALES

2010 2009
MS M$

- ASESORIAS PROFESIONALES 4.835 3.649

- GENERALES 3.369 813

Sub-total 8.204 4.462

b) VACACIONES DEL PERSONAL 14,451 14.440

TOTAL 22.655 18.902
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ndividual 16. Cambios cn ¢l patrimonio

Piging 1 de |

FECHA
IMERESION:  04-05-2011

El movimiento experimentado por las cuentas patrimoniales durante el ejercicio

2010 v 2009 se presenta en el siguiente cuadro:

Dividendos definitivos.- En junta General Ordinaria de Accionistas de fecha 27

de Abril de 2010,
60.000

se acordd reparto de dividendos definitivos ascendente a MMS$
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Periodo
Tipu de moneda

Tipo de Balance

t 995134140 - 1

v (H-01-2610 af 3E-12-Z000

1 Miles de Pesas
Individual

Pagina 1 de 1

FRCIIA

16. Cambios en el patrimonio
Nimero de Acciones

IMPHESION:

: NRO. ACCIONES CON
SERIE NRO.ACCIONES NRO, ACCIONES DERECIIO A VOTO
SUSCRITAS PAGADAS
UNICA 200.000 200.000 200.000

04-05-2011
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1 90513410 - 1
3 01-(1-2010 al 31-12-20140
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‘Tipo de Balnnee 3

Individual

16. Cambios en el patrimonio
Capital (monto - M$)

- CAPITAL © CAPITAL
SERIE SUSCRITO PAGADO
UNICA 1,284,740 1.284,740

Priging | e €

FECHA
IMPRESION:

04-035-2011
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Tipo de moneds ¢ Miles de Pesos IMPPRESION:

Tipo de Balance ¢ Individunl

16. Cambios en el patrimonio
Adquisicién y posesion de acciones propias

04-05-2011

MOTIVO DE LA RECOMIRA DE ACCIONES

FECHA DE LA
RECOMPRA DE
ACCIONES

RECOMPRA DE ACCIONES

NRO. ACCIONES

SERIE

MONTO
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Tipe de Balance

L Y95(3410- 1
£ 01-01-2010 al 31-12-2010

Individual

16. Cambios en el patrimonio
Enajenaciones o disminuciones de Ia cartera de acciones propias

Tigina 1 de |

FECIIA
IMPRESIGN:

MO'I‘lVd

FECIA

DISMINUCION DE CARTERA

NRO.ACCIONES MONTG

Venla en Bolsa

04-05-2011





Rut t 99513410~ 1
Perivdo = 01-01-20140 ol 31122016 FECIIA

Tipo de monedu ¢ Miles de Pesos ., IMPRESION: (H-05-2011
Tipo de Batwnce 5 Tndividual | 17. Otros Ingresos y Egresos fuera de la explotacion I

Ingresos financiercs

Piiginn 1¢e 1

Ingresos financieros.- Corresponden principalmente a la utilidad obtenida en la
adquisicién de valores negociables, efectuadas con saldos de caja disponibles en
forma transitoria. Al cierre del ejercicio, presentan la siguiente situvacidn:

2010 2009

M$ M$
Utilidad en fondos mutuos 3.508 7.29¢6
Dividendos inversidén temporal accicnes 120 848
Ganancia accliones inversidn temporal 1.104 7.970

TOTAL 4.732 16.114
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FECIA

U : IMPRESION:  (M=05-2011
18. Correeccion Monetaria I

Cowo resultado de la aplicacidn de las normas de correccidn monetaria de acuerdo

a lo indicado en la nota 2d,

se originé con efecto en resultados del ejercicio

un cargo peor M$ 33,68l el afic 2010 y un abono por M$33.832 el arfio 2009 segun el
siguiente detalle:





Rut
Periado

Tipo de moneda

Tipo de Balanee

2 Miles de Pesos

t 99513410 -1
: 010120140 0] 31-12-201 0

Tndividusl 18. Correccion Monetaria
Correcciéon monetaria

Piging §del

FECHA
IMPRESION: 04-05-2011

) [NDICE DE
h . ACTIVOS (CARGOS)/ ABONOS REAJUSTABILIDAD 31122010 31712/2009
EXISTENCIAS _ - _
ACTIVO FIIO 1PC 580 -392
INVERSIONES EN EMPRESAS RELACIONADAS . . -
OTROS ACTIVOS NO MONETARIOS rc 4.121 -4.476
CUENTAS DE GASTOS Y COSTQS IPC 380 -138
TOTAL {CARGOS) ABONOS - 5.281 -5.006
~PASIVOS(CARGOS) / ABONOS
PATRIMONIO IPC -38.962 38,838
PASIVOS NO MONETARIOS . - -
CUENTAS DE INGRESOS - - -
TOTAL (CARGOS} ABONOS . -38.962 38838
(PERDIDA)} UTILIDAD POR CORRECCION MONETARIA :33.681|" 133832






Rut

Periodo

Tipo de Bulunee

99513410 -1 Pigina 1 de |
+ 01-01-2010 ol 3L-12-2011%
Tipo de mumedu ¢

a - . IMPRESIGON: 04-05-2011
¢ Individual 19. Diferencias de Cambio I

VECIHA
Milex du Pesus

Como resultado de la aplicacién de las normas de conversidn de acuerdo a lo
indicade en la nota 2e, se originé un cargce a resultados del ejercicic
ascendente a M5 7.669 el afio 2010 ¥ un cargo a resultades del ejercicio

ascendente a MS 25.752 el afio 2002 originado por cuenta por cobrar en dolares.
El detalle es el siguiente:





Rut  ISI3400- 1
Periodo + (H-01-2000 al 31-12-2010

Piging 1 e |

FECHA

Tipo de monedn 3 Miles de Pesoy

‘Tipo de Bulunce ;1 Individual

19. Diferencias de Cambio

Diferencias de Cambio

IMPRESION:

. MONTO
RUBRO MONLDA
31/12/2010 3171272009
ACTIVOS (CARGOS) / ABONOS ’

CONVENIO DE PAGO JUDICIAL DOLARES USA -7.669 -25.752

Total (Cargos) Abonos -1.669 -15.752
- . Total (Cargos) Abanos - -
(Pérdidu) Urilided por diferencia’de combic -1.669 25752

(4-05-2001





Rut
Perfode
Tipe de moneds

Tipo de Balance

+ Y9513410 - 1 Piigina 1 de 1
2 OL-01-2010 ol 31-12-2010 FECHA
+ Miles de Pesos

Individunl 20. Estado de Flujo de Efectivo II IMPRESION:  04-05-2011

Otros desembolsos de inversidn

Corresponde a la inversioéon temporal en acciones valorizada de acuerdo a lo
indicade en nota 2f. clasificada en flujo originado por actividades de
inversidén, al cierre del ejercicio su situacidn es la siguientes:

2010 2009
Acciones BCI Unid. 609 Cotiz.bursatil 0 { 1.445)
Acciones LAN Unid. 1.180 Cotiz.bursatil 0] ( 832}
Total 0 ( 2.377)
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Periodu

Tipn de moneda
Tipo de Balunee

P 99sI3410 -1
2 01002010 8l 31-12-20010

: Miles de Pesos N . .. W MPRESION: 04-05-2011
¢ Individual { 22. Contingencias y Restriccioncs I

Piginu 1 de

FECHA

a) Garantias directas.- No se han constituide garantias directas para asegurar
el cumplimiento de sus obligaciones presentes o futuras.

b) Garantias indirectas.- No se han constituido garantias indirectas para
asegurar el cumplimiento de sus obligaciones presentes o futuras.

c) Juicios.~ 8Se mantienen los siguientes Juicios pendientes de resolucién
judicial:
DEUDOR TRIBUNAL ROL MATERIA CUANTIA

MS

Comercial Mar-vi S.A. 122 Juz. Civil 5176-200% Incobrabilidad $12.793.882
Sergio J. Barrientos C. Juz. Pto. Varas 41772-2009 Incobrabilidad $ 9.900.000
Serv. Int. Emp. Ltda. 12% Juz. Ciwil Stgo. 7816-2007 Incobrabilidad $14.018.076
Soc.Trans.Benaventli Cia.Ltda. Juz. Colina 2131-2008 Incobrabilidad $23.252.449
Riancoa S.A. 6% Juz. Ciwvil Stgo. C-21386-2008 Incobrabilidad $13.947.833
Beatriz Verduge S. 30° Juz.Civil Stgo. C-16689-2007 Incobrabilidad $ 7.018.259

Soc.Imp.Dist.TAT Ltda. 15¢ Juz.civil Stgo. 1660-05 Cokranza Pagaré $105.960.631
Primera instancia

Se han acumulado un saldo de provisidn por estimaciodn de deudas incobrables de
M5 230.914 en el periodo 2010 v MS 261.176 en el pericdo 2009.

d) Restricciones.- No se han suscrito contratos o convenios que establezcan
limitacicones a la gestidén ¢ el cumplimiente de determinados indicadores
financieros.





